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REGULAMIN ZAKUPU ORAZ KORZYSTANIA Z KARNETOW I BILETOW
ARS INDEPENDENT FESTIVAL 2024, KATOWICE

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejszy regulamin (zwany dalej Regulaminem) dotyczy ustalenia zasad zakupu i korzystania z
Biletow i Karnetow uprawniajgcych do uczestnictwa w wydarzeniach festiwalowych [zwanych
dalej Wydarzeniami Festiwalu] Ars Independent Festival 2024 [zwanego dalej Festiwalem)].

Organizatorem sprzedazy Biletéw i Karnetéw na Festiwal jest Instytucja Filmowa ,,Silesia-Film”
(zwana dalej Wspotorganizatorem] z siedzibg na ul. Gérniczej 5, 40-008 Katowice.
Organizatorem Festiwalu jest Katowice Miasto Ogrodéw - Instytucja Kultury im. Krystyny
Bochenek [zwana dalej Organizatorem), z siedzibg przy placu Sejmu Slaskiego 2, 40-032
Katowice.

Festiwal odbywa sie w dniach 8 - 13 pazdziernika 2024 roku w Katowicach.

Zasady sprzedazy Biletéw | Karnetéw /
a) Karnety dostepne sg w kasie Kina Swiatowid oraz przez internetowy system sprzedazy

Wspotorganizatora;

b) Bilety dostepne sg w kasach kin studyjnych Rialto, Swiatowid oraz przez internetowy system

sprzedazy Wspotorganizatora.
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KARNETY - ZASADY ZAKUPU, ODBIORU I KORZYSTANIA

5. W sktad Karnetu Podstawowego [Blind Horse, Early Horse, Regular Horse] wchodza:
Identyfikator oraz pakiet powitalny (materiaty promocyjne Festiwalu i jego partnerow].

6. W sktad Karnetu Patronackiego [Black Horse] wchodza: identyfikator, pakiet powitalny
(materiaty promocyjne festiwalu i jego partneréw], czarna torba z logiem Festiwalu oraz wstep
na Wydarzenie Film i Kolacja.

7. Karnet Podstawowy upowaznia do wstepu za okazaniem identyfikatora na wszystkie odptatne i
nieodptatne Wydarzenia Festiwalu z wytgczeniem Wydarzenia Film i Kolacja.

8. Karnet Patronacki upowaznia do wstepu za okazaniem identyfikatora na wszystkie odptatne i
nieodptatne Wydarzenia Festiwalu, w tym na Wydarzenie Film i Kolacja.

©

Karnety nalezy odebrac osobiscie w nastepujgcych miejscach:

e W dniu Otwarcia Festiwalu, 08.10.2024: w Kinoteatrze Rialto, pod adresem Swietego Jana 24,
40-012 Katowice, w godzinach pracy kasy kina,

e 09.10 - 13.10.2024: w Biurze Festiwalowym w Kinie Swiatowid, pod adresem 3 Maja 7, 40-096
Katowice, w godzinach pracy kasy kina.
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10. Cena Karnetow Podstawowych Regular Horse wynosi:

a) Przedsprzedaz Blind Horse, w okresie od 14 lutego do 10 czerwca 2024: 100,00 zt
(80,00 zt z Katowicka Kartg Mieszkanca],

b) Przedsprzedaz Early Horse, w okresie od 11 czerwca 2024,

do momentu ogtoszenia petnego programu Festiwalu: 120,00 zt (96,00 zt z Katowicka
Kartg Mieszkanca],

c¢) Regular Horse, w okresie od momentu ogtoszenia petnego programu Festiwalu,
do dnia 10 pazdziernika 2024: 150,00 zt (120,00 zt z Katowicka Kartg Mieszkanca),

11. Cena Karnetéw Patronackich Black Horse wynosi 240,00 zt i jest limitowana do 20 sztuk.

12. Sprzedaz Karnetdw potrwa do wyczerpania puli dostepnych Karnetdw, o ktérej decyduje
Wspotorganizator.

13. Uczestnictwo w Wydarzeniach Festiwalu jest mozliwe za okazaniem nieuszkodzonego
Identyfikatora.

14. Uszkodzony Identyfikator podlega wymianie na nowy wytgcznie za okazaniem dowodu zakupu
oraz oddaniem uszkodzonego ldentyfikatora. Inne sktadowe karnetu nie podlegajg wymianie w
jakimkolwiek przypadku.

15. Nie przewiduje sie zwrotu zakupionych Karnetow.
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16. Osoby posiadajgce Karnet proszone sg o punktualne przybycie na Wydarzenie Festiwalowe.
Miejsca na sali przypisanej do Wydarzenia sg nienumerowane i przydzielane na podstawie
kolejnosci 0s6b przybywajgcych na Wydarzenie. W przypadku wyczerpania puli miejsc, Karnet
nie upowaznia do wstepu na Wydarzenie Festiwalowe. O puli miejsc w kazdym miejscu
festiwalowym decyduje Wspotorganizator.

17. Korzystanie z Karnetu w sposo6b nieprzewidziany w regulaminie moze skutkowac odebraniem
Karnetu przez Wspétorganizatora lub pracownikdw obiektéw festiwalowych.

BILETY - ZASADY ZAKUPU, ODBIORU I KORZYSTANIA

18. Wstep na okreslone Wydarzenie Festiwalu jest mozliwe za okazaniem waznego Biletu.

19. Ceny biletéw na Wydarzenia [z pominieciem Wydarzenia Film i Kolacja) wynosza:

e 21,00 zt - Bilet normalny,
e 18,00 zt - Bilet ulgowy,

e 16,80 zt - Bilet normalny za okazaniem Katowickiej Karty Mieszkanca,

20. Bilety dostepne beda w sprzedazy od momentu ogtoszenia petnego programu Festiwalu.

21. Zakup Biletéw na wszystkie Wydarzenia Festiwalowe (wytgczajgc Otwarcie Festiwalu i
Zamkniecie Festiwalu] odbywa sie w Biurze Festiwalowym (09.10 - 13.10.2024] w: Kinie
Swiatowid, pod adresem 3 Maja 7, 40-096 Katowice, w godzinach pracy kasy kina, oraz przez
internetowy system sprzedazy Wspétorganizatora.
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22. Zakup Biletéw na Otwarcie Festiwalu [08.10.2024]) i Zamkniecie Festiwalu (13.10.2024] odbywa
sie w: Kinoteatrze Rialto, pod adresem Swietego Jana 24, 40-012 Katowice, w godzinach pracy
kasy kina, oraz przez internetowy system sprzedazy Wspétorganizatora.

23. Sprzedaz Biletéw potrwa do wyczerpania puli dostepnych Biletéw, o ktérej decyduje
Wspbtorganizator.

24. Wspo6torganizator nie przewiduje zwrotu Biletéw, chyba ze Wydarzenie Festiwalowe, na ktére
zostat zakupiony Bilet zostanie odwotane albo przerwane z przyczyn lezgcych po stronie
Organizatora lub Wspétorganizatora.

25. Korzystanie z Biletu w spos6b nieprzewidziany w Regulaminie moze skutkowaé odebraniem
Biletu przez Wspotorganizatora lub pracownikéw obiektow festiwalowych.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

26. Podane przez nabywcow Karnetdw i Biletéw dane osobowe bedg przetwarzane przez
Organizatora oraz Wsp6torganizatora wytgcznie do celéw organizaciji i przeprowadzenia
Festiwalu.

27. Wiecej informacji na temat RODO festiwalu mozna znalez¢ pod adresem LIN
LINK


https://drive.google.com/file/d/1_4dMAhRxKI2FCSh29NOYZdqe2KEF24cG/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1mRBv-On4sJd-fV0MRk32H9Bn2RNwE25U/view?usp=sharing
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32.

33.

34.

Nabycie Karnetu lub Biletu oraz uczestnictwo w Wydarzeniach Festiwalu jest réwnoznaczne z
przyjeciem i przestrzeganiem zasad niniejszego Regulaminu.

Wspotorganizator zastrzega sobie prawo przerwania sprzedazy Karnetow i Biletow w dowolnej
chwili bez podania przyczyny.

Wspotorganizator zastrzega sobie prawo do zmiany termindw uwzglednionych w Regulaminie
bez podania przyczyny.

Wspbtorganizator zastrzega mozliwo$¢ wprowadzania przez siebie zmian w niniejszym
Regulaminie po dacie publikaciji.

0 wszystkich sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem decyduje Wspétorganizator.

Wszelkie kwestie nieobjete niniejszym Regulaminem rozpatrywane bedg w $wietle polskiego
prawa.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci za obowigzujgca uznaje sie polskg wersje Regulaminu.



